
い る か メ ー ル

ご近所パワーで高齢者の無事を見守るアプリ

「いるかメール」は、地域の住民（ご近所さん）が一人暮らし高齢者などの見守り役になって、見守り

報告を簡単に行うことができる報告・情報共有システムです。

見守り対象者ごとに発行するQRコードをアプリで読み取って、簡単な手順で見守り報告ができます。

関係者（対象者のご家族、地域の専門職など）と、安全・リアルタイムに見守り結果を共有できます。

訪問介護・訪問看護サービス等でのご家族・関係者への報告や連絡にもご利用いただけます。

お問い合わせ先：イデア・フロント株式会社 （担当：内田）

電話 03-6280-8014 mail   p-iruka@ideafront.jp 
https://www.ideafront.jp/iruka/

いるかメールの研究開発状況

地域見守り活動支援システム 「いるかメール」

面会した時に見守りカード
（仮称）を提示してもらい、
専用アプリで読み取る

見守り報告画面が表示
されるので、チェックと
コメントを入れて送信する

登録した見守り担当者や
ご家族に報告メールが
配信される

ご家族

見守りチーム

①QRコードを読み取る ②報告の種類を選ぶ ③ﾁｪｯｸｼｰﾄにﾁｪｯｸする 報告完了

いるかメールの提供予定

プロトタイプお試し利用について

いるかメールは、科学技術振興機構社会技術研究開発センター（RISTEX）の研究プロジェクト「高齢

者見守りコーディネータ育成による地域見守り活動の有効化」の一環として開発しています。

現在、横浜市港北区の小机地区、川崎市麻生区の百合丘地区、虹ヶ丘地区の3か所で、いるか

メールのプロトタイプを活用した、地域見守り活動の実践に取り組んでいます。

すでに多くの高齢者や住民の方々が、見守る側、見守られる側として、スマートフォンなどの情報機

器を使った見守り活動に参加しています。

中には、アプリを使いこなして毎日お元気報告をしている96歳のおばあちゃんもいらっしゃいます。

いるかメールは、2020年夏の完成を目指して開発を進めています。研究開発プロジェクト終了後、

2020年10月以降に、実用サービスとして提供を開始する予定です。

いるかメールは、自治会などが主体になった地域見守り活動のサポートシステムとして開発してい

ますが、各種の訪問型サービスやコミュニティカフェなどでの見守り報告にも役立つと考えており、

高齢者支援サービスや介護予防サービス等を提供する民間事業者様、地域のNPO法人様等にも、

リーズナブルな価格で幅広くご提供したいと考えています。

いるかメールは、まだ開発中のシステムですが、2020年9月まで、ご希望の方にはプロトタイプシス

テムの無料お試し利用アカウントをご提供いたします。

お試し利用をご希望の方は、下記の連絡先までお問い合わせください。

※その場にQRコード付きカードがない場合は、アプリ画面で対象の方を選んで報告することもできます。



見守りを行うご近所さんは
・・・「いるかメールアプリ」でかんたん見守り報告

○ ３ステップのかんたん操作でアプリから見守り報告ができます。

○ 訪問声掛けした時、街中で見かけた時、ご自宅の様子が気になる時など、

様々な場面での見守り報告ができます。

○ 報告の都度、「いるかポイント」が貯まります。（開発中）

ご家族や地域の関係者の方には
・・・見守り報告がメールで届きます

○ いるかメールやいるかダイアリーから報告された内容は、ただちにご家族や

地域の関係者宛にメールで届きます。

○ メールの届け先は、見守り対象者ごとに複数設定することができます。

○ スマホだけでなく、ガラケーやPCでも受信することができます。

見守り対象者の方は
・・・「いるかダイアリー」でセルフお元気報告

○ 「いるかダイアリー」は、見守り対象者の方が自分の体調をセルフ報告する

アプリです。

○ 報告に必要な操作は２つだけ。ご高齢の方でも操作できます。

○ 報告の都度、「いるかポイント」が貯まります。（開発中）

町会長さん、民生委員さんは
・・・「いるかメールサイト」で全体状況を確認できます

○ 地域のまとめ役の方は、「いるかメールサイト」にログインすると、地域の見

守り対象者全員の見守り情報を確認できます。

○ 一覧画面で、全体の状況を簡単に把握することができます。

いるかメールは、効果的な地域見守り活動/見守りサービスを実現します。

「少し気になります」の報告
があるとこのマークを表示

「とても心配です」の報告
があるとこのマークを表示

[ＭＬ名] イデア一郎さん
[作成者] 内田いるか
[タイトル]
内田いるかの見守り報告メール：イデア一郎さん
[内容]
---------------------------------------------------------
外で会った・見かけた報告

心配ありません
---------------------------------------------------------

◆コメント送信はコチラ

◆ログインはコチラ

[ＭＬ名] イデア一郎さん
[作成者] 内田いるか
[タイトル]
内田いるかの見守り報告メール：イデア一郎さん
[内容]
---------------------------------------------------------
自宅訪問の報告

少し気になります
お困りごとがあるようでした
---------------------------------------------------------

◆コメント送信はコチラ

◆ログインはコチラ

いるか貴美子さんが現在の状態を
げんきですで登録しました。

今日の歩数：12歩
電池残量：83%
アプリの起動回数：2回

■コメント送信はこちら

このメールへの返信はこちらからお
願いします。

報告を共有して
みんなで見守り

※スマホをお持ちでない方や操作が困難な方には、QRコード付きカードをお渡しして、見守り活動にご協力いただきます。

見守り担当者
（ご近所さん）

ご家族など

見守り対象者

町会長、
民生委員など

https://www.irukamail.net/SITN/68967214BCEE06FE4F37FDEA7E8B23E92351572C/cmntMailRegist.do
https://www.irukamail.net/
https://www.irukamail.net/SITN/68967214BCEE06FE4F37FDEA7E8B23E92351572C/cmntMailRegist.do
https://www.irukamail.net/
https://www.irukamail.net/CHK/04CC36A73AFB36046CD1750FBCB3CEC6D0FB5E16/cmntMailRegist.do

